Multi-language Interpreter Services

English: This Notice has Important Information. SilverScript Insurance Company
complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate on the
basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. We have free interpreter
services to answer any questions you may have about our drug plan. To get an
interpreter, just call us at 1-866-235-5660. Someone who speaks English can help
you. This is a free service.

Spanish: Este aviso contiene informacién importante. SilverScript Insurance
Company cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no
discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.
Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier pregunta
que pueda tener sobre nuestro plan de medicamentos. Para hablar con un
intérprete, por favor llame al 1-866-235-5660. Alguien que hable espafiol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: ZSERIGISEEER, SilverScript Insurance Company
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Chinese Cantonese:

KB EG EEAL,  SilverScript Insurance Company 58 5T i J 1 1% 5 I RE D AR B

ARG, JE O, KRB, T, SR aE N i A, OB A5 PR e mT BE A7 47 %E ],
O A BEsn B AGE N s, e, G £04 1-866-235-5660,

P sc AR SR E O O R ), 18 S — Bk,

Tagalog: Ang Puna na Ito ay may Mahalagang Impormasyon. Ang SilverScript
Insurance Company ay sumusunod sa natatanging Pederal na mga batas sa
karapatan ng mamamayan at hindi nagtatangi ng batay sa lahi, kulay, bansang
pinagmulan, edad, kapansanan, o kasarian. Mayroon kaming libreng serbisyo sa
pagsasaling-wika upang masagot ang anumang mga katanungan ninyo hinggil sa
aming planong pangkalusugan o panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika,
tawagan lamang kami sa 1-866-235-5660. Maaari kayong tulungan ng isang
nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Cet avis contient d'importantes informations. SilverScript Insurance
Company respecte les lois fédérales en vigueur relatives aux droits civiques et ne
discrimine pas sur la base de la race, de la couleur de peau, de l'origine nationale,
de I'age, du handicap ou du sexe. Nous offrons des services gratuits d’interprétation
pour répondre a toutes vos questions relatives a I'assurance-médicaments. Pour
accéder au service d’interprétation, il vous suffit de nous appeler au
1-866-235-5660. Un interlocuteur parlant le frangais pourra vous aider. Ce service
est gratuit.
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Vietnamese: Thong bao nay cé chira Thong tin Quan trong. SilverScript Insurance
Company tuan thu luat dan quyén hién hanh cua Lién bang va khéng phéan biét doi
x(r dua trén chang téc, mau da, ngudn g6c quic gla dé tudi, tinh trang khuyet tat,
hay gidi tinh. Chung toi cé dich vu thong dich mién ph| dé tra I8i cac cu hoi vé
chudng trinh thudc men ctda ching t6i. Néu quy vi can thong dich vién, xin goi cho
ching téi theo sé 1-866-235-5660, s& c6 nhan vién ndi ti€ng Viét gilp dd quy vi.
bay la dich vu mién phi.

German: Diese Mitteilung enthalt wichtige Informationen. SilverScript Insurance
Company erflllt geltende, staatliche Blrgerrechtsgesetze und lehnt jegliche
Diskriminierung aufgrund von Rasse, Hautfarbe, nationaler Herkunft, Alter,
Behinderung oder Geschlecht ab. Wir bieten kostenlose Dolmetscherdienste an,
damit wir alle Fragen, die Sie zu unserer Arzneimittelversicherung haben,
beantworten kénnen. Fir einen Dolmetscher rufen Sie einfach 1-866-235-5660 an.
Ein Sprecher von Englisch/Sprache kann Ihnen helfen. Dieser Service ist kostenlos.
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ARIAS FFete I, 374, Sl o], Aoff, Ioe A wet
AP EHA] Gyt A oFE Bol det éfoﬂ ol =elaat 5 SS9 AHAE
AlEskal Ut B9 MulaE o] &3k 8k -866-235-5660 rﬁgg o] 5
FAANL. F=olE OPL‘ HEA7F mok =8 AYUHh o] AHlAe= FEE P Y

Russian: B 3TOM yBeJOM/IEHUN COAEPXKUTCS BaxkHas nHdopmauums: SilverScript
Insurance Company cobniogaet Bce npMMeHuMoe denepanbHoOe 3aKOHOAATENbCTBO
0 rpakAaHCKMx npaBax M He NposIBASET AUCKPUMUHALMKN NO pacoBOM
NPUHAANEXHOCTU, UBETY KOXY, HALUMOHASIbHOMY NMPOUCXOXAEHWUID, BO3PaCTY,
COCTOSIHMIO 340POBbS MM NOJSIOBbIM NpM3HakaM. Ecnm y Bac ecTb BONpOChl NO
noBOAY BalLero IeKapCTBEHHOro CTpaxoBaHMs, Mbl MpeaoCcTaBMM BaM becnnaTHble
ycnyrn nepesogunka. Ecnn Bam HyeH nepeBoaymK, NO3BOHUTE NO TesedoHy
1-866-235-5660. Bam oka)keT NOMOLb PyCCKOroBOpPSLWNIA COTPYAHMK. [laHHas
ycnyra npegocrasnsercsa 6ecnnaTHo.

Arabic:

ool Y dndaall 430 0l dpad) (3 8all SilverScript Insurance Company il daga claglia 3 S3all o3 (panals

e U Alae 4 ) b dan i ledd Wal aa g uinll ¢ g ol A8 5l peall ) e sdll Bl sl Sl 5 pall el el

Lo (add el Cisu . 1-866-235-5660 @l e Uy duail ¢5 58 anjie o Jseandl 45o¥) dad Ja el Al
Aodlae daat oda 4 byl Aall) Chaaty

Hindi: S8 Aifeq # Aol =T &: SilverScript Insurance Company T F19 AT HET ARTH
HTEFTT FTLAT T ATATAT FIAT 7 S 7EA, T, TS A, IH, FATHAT AT T F e 98 ATATT T80
FLAT, THTL TATEST AT TAT 1 TISHT F I | A0 AT AT 07 F A9 &9 & 10 /1 90 40T
FATOT FATE ST §. T TATINET I 3 F forw, a9 246 1-866-235-5660 T ®IF FX. Tz A




Italian: Il presente avviso contiene informazioni importanti. SilverScript Insurance
Company & conforme a tutte le leggi federali vigenti in materia di diritti civili e non
pone in essere discriminazioni sulla base di razza, colore, origine nazionale, eta,
disabilita o sesso. E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere
a eventuali domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete,
contattare il numero 1-866-235-5660. Un nostro incaricato che parla italiano vi
fornira I'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portugués: Esta Notificagdo tem Informagdo Importante. SilverScript Insurance
Company cumpre as leis de direitos civis federais aplicaveis e ndo exerce
discriminagcdo com base na raga, cor, nacionalidade, idade, deficiéncia ou sexo.
Dispomos de servicos de interpretacao gratis para responder a quaisquer duvidas
que possa ter relativamente ao nosso plano sobre drogas. Se necessita de um
intérprete ligue-nos para 1-866-235-5660. Sera atendido por alguém que fala
Portugués e que pode ajuda-lo. Este é um servico gratis.

French Creole: Avi sa a gen enfomasyon enpotan. SilverScript Insurance Company
obeyi lwa Federal sou dwa sivil aplikab yo, epi li pa fé diskriminasyon sou baz ras,
koule, peyi orijin, laj, enfimite oswa séks. Nou gen sévis entepret gratis pou reponn
tout kesyon ou ka genyen konsenan plan medikaman nou an. Pou jwenn yon
enteprét, annik rele nou nan 1-866-235-5660. Yon moun ki pale Kreyol kapab ede
w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: To powiadomienie zawiera wazne informacje. SilverScript Insurance
Company postepuje zgodnie z obowigzujgcymi federalnymi prawami obywatelskimi i
nie dopuszcza sie dyskryminacji ze wzgledu na rase, kolor skory, pochodzenie,
wiek, niepetnosprawnos$¢ badz pteé. Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug
ttumacza ustnego, ktéry pomoze w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu
zdrowotnego lub dawkowania lekow. Aby skorzystac z pomocy ttumacza, nalezy
zadzwonic¢ pod numer 1-866-235-5660. Mozna poprosi¢ o pomoc kogos, kto potrafi
porozumie¢ sie po angielsku. Ta ustuga jest bezptatna.
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Farsi:
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